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Geachte mevrouw, heer,

De Stichting van de Arbeid vraagt uw aandacht voor het volgende:
De werkloosheid in ons land neemt af maar is nog steeds hoog. Daarbij geldt dat de
werkloosheid onder minderheden nog altijd duidelijk hoger is dan onder de autochtone
beroepsbevolking. Ongeacht of men oud of jong is en ongeacht het niveau van de
opleiding hebben zij nog steeds geen gelijke kansen op de arbeidsmarkt.
Het niet optimaal benutten van de talenten en vaardigheden onder minderheidsgroepen
leidt tot een ongewenste tweedeling in de samenleving en tot economische schade. Dat
moet voorkomen worden, zeker nu in het licht van de ontgroening en vergrijzing en de
opbloei van de economie ook structurele krapte op de arbeidsmarkt voorzien is.

In dit verband wijst de Stichting op de afspraken die zij in het kader van de zogenoemde
'Werktop' in december 2005 met kabinet heeft gemaakt. Deze afspraken voorzien onder
meer in een financiële tegemoetkoming aan bedrijven die stageplaatsen en leerbanen
aanbieden.
Mede in het verlengde van deze Werktop publiceerde de Stichting in januari 2006 haar
nota 'Samen werken op de vloer'. De Stichting is van oordeel dat de daarin vervatte
aanbevelingen over hoe discriminatie op de werkvloer bestreden kan worden en een
gelijke behandeling op de arbeidsmarkt bevorderd kan worden nog steeds actueel zijn.
Zij roept werkgevers, werknemers en hun vertegenwoordigers op daaraan op decentraal
niveau een concrete invulling te geven.

Op 16 februari zal de SER zijn advies Niet de afkomst maar de toekomst vaststellen. In
dit advies wijst ook de SER op de noodzaak van een verbetering van de
arbeidsmarktpositie van allochtonen jongeren.
De Stichting stelt overigens met instemming vast dat op dit moment door tal van
organisaties volop wordt gewerkt aan het oplossen van de jeugd werkloosheid, ook
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onder allochtone jongeren. Zo heeft MKB-Nederland gezorgd voor 10.000 leerbanen
voor jongeren met een vmbo-opleiding en heeft de Taskforce Jeugdwerkloosheid als
doel 40.000 extra jeugdbanen te werven. COLO en MBO Raad werken aan gerichte
opleidingstrajecten voor de drop-outs uit het onderwijs. Het bereiken van deze
doelstellingen vraagt een grote betrokkenheid en inzet van sociale partners.
De Stichting tekent hierbij aan dat autochtone en allochtone jongeren zich ervan bewust
moeten worden dat ze hun kansen op een goede baan zelf kunnen vergroten door
minimaal in het bezit te zijn van een startkwalificatie en zelfinitiatieven te ontplooien.

Zoals bekend is een belangrijk onderdeel van en vertrekpunt voor het door de Stichting
aanbevolen beleid dat discriminatie op de arbeidsmarkt moet worden tegengegaan.
Daarom benadrukt de Stichting nogmaals het belang van de recent uitgebrachte
aanbeveling 'Werving en selectie'. In deze aanbeveling is de vernieuwde
sollicitatiecode opgenomen; deze is aangepast aan de laatste ontwikkelingen en
mogelijkheden op het terrein van werving en selectie met als een van de belangrijkste
uitgangspunten dat eenieder gelijke kansen heeft bij de toegang tot de onderneming,
onverlet de objectieve en reële functievereisten.

Ook discriminatie op de werkvloer moet worden tegengegaan. Discriminatie kan
immers leiden tot ondermeer pesten, vermindering van carrièremogelijkheden en
ondervertegenwoordiging in medezeggenschapsorganen. Terwijl het streven van de
vakbonden gericht is op een hogere participatie van allochtonen in vakbonden en
ondernemingsraden.
Omdat het voeren van een adequaat minderhedenbeleid in de onderneming zelf gestalte
moet krijgen, is de Stichting van de Arbeid van oordeel dat dit thema aan de orde moet
komen in het overleg op ondernemingsniveau tussen de werkgever en de
ondernemingsraad of personeelsvertegenwoordiging. De ondernemingsraad heeft met
betrekking tot het voorkomen van discriminatie en het bevorderen van gelijke kansen in
de onderneming overigens ook een wettelijke opdracht.
De Stichting wijst er in dit verband op dat bij het zoeken naar mogelijkheden voor het
eigen bedrijf/de eigen sector al verschillende voorbeelden beschikbaar zijn uit andere
bedrijven/bedrijfstakken, die men aan de eigen situatie kan aanpassen. Ook kan bij het
ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid hulp worden ingeroepen voor het
voeren van een adequaat minderhedenbeleid.

1 Wet op de ondernemingsraden artikel 28, lid 3: "De ondernemingsraad waakt in het algemeen tegen discriminatie
in de onderneming en bevordert in het bijzonder de gelijke behandeling van mannen en vrouwen alsmede de
inschakeling van gehandicapten en minderheden in de onderneming."
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Alles overziende stelt de Stichting van de Arbeid dat sectoren en bedrijven op de
ingeslagen weg moeten voortgaan om op decentraal niveau meer kansen en
mogelijkheden te bieden aan minderheden en alle vormen van discriminatie tegen te
gaan. De Stichting van de Arbeid doet daarom een beroep op alle betrokkenen op
sectorniveau en in de ondernemingen om het eerder door haar aanbevolen en
overeengekomen beleid ten aanzien van minderheden te continueren en te intensiveren.

Hoogac
STICHT; DE ARBEID

drs. |.M.A<Mooren,
is

Bijlagen:

1. Brief van staatssecretaris Van Hoof d.d. 29 juni 2006 en de reactie van de
Stichting van de Arbeid d.d. 5 oktober 2006

2. Aanbevelingen uit 'Samen werken op de vloer', januari 2006
3. NVP sollicitatiecode, Dé gedragscode voor werving en selectie
4. Actiepunten voor de Ondernemingsraad/ PVT
5. Meer informatie



SZW Ministerie van Sociale Zaken
en Werkgelegenheid Bijlage l

Stichting van de Arbeid
T.a.v. de heer E. Broekema
Secretaris
Postbus 90405
2509 LK 's-GRAVENHAGE
,l|illii„llli,||..|illili.|„lll,|i.,||llii

Postbus 90801
2509 LV Den Haag
Anna van Hannoverstraat 4
Telefoon (070) 333 44 44
Fax (070) 333 40 33
www.szw.nl

AV/IR/2006/53714

2 9 JUNI 2006

Contactpersoon mr. M.S. van Schaik Ons kenmerk
Doorkiesnummer (070) 333 53 28 Datum
E-maii MvSchaik@minszw.nl

onderwerp Ethische code gelijke behandeling

Geachte heer Broekema,

In april 2006 hebben mijn collega, de Minister voor Vreemdelingen Zaken en Integratie en ik
de Tweede Kamer geïnformeerd over uw aanbeveling getiteld 'Samen werken op de vloer,' en
uw geactualiseerde verklaring gelijke behandeling op de arbeidsmarkt (Kamerstuk 2005-2006,
30300 VI, nr. 134, Tweede Kamer). Hoewel de Tweede Kamer zeer te spreken is over deze
activiteiten, heeft de Kamer er bij mij op aangedrongen, dat er daarnaast een vertaling wordt
gemaakt van deze aanbeveling en verklaring in een ethische code die individuele bedrijven
zelf kunnen onderschrijven. Op deze manier wordt, naar de mening van de Kamer de
betrokkenheid van bedrijven bij het bestrijden van discriminatie vergroot. Omdat het
verbeteren van de arbeidsmarktpositie van minderheden en het bestrijden van arbeids-
discriminatie voor mij hoge prioriteit heeft, breng ik deze wens van de Tweede Kamer graag
onder uw aandacht.

Hoogachtend,
de Staatssecretaris van Sociale Zaken
en Werkgelegenheid,

(H.A.L. van Hoof)
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Geachte heer Van Hoof,

Op 29 juni hebt u de Stichting van de Arbeid in kennis gesteld van de wens van de
Tweede Kamer om de aanbeveling 'Samen werken op de vloer' van 20 januari 2006 te
vertalen in een ethische code, die individuele bedrijven zelf kunnen onderschrijven.

De Stichting van de Arbeid heeft zich over dit verzoek van de Tweede Kamer gebogen
maar is van mening dat een vertaalslag van de aanbeveling naar een zogeheten ethische
code niet opportuun is. Zij is ervan overtuigd dat de aanbeveling 'Samen werken op de
vloer' goed bruikbaar is. De Stichting betwijfelt of een ethische code tot meerwaarde zal
leiden.

Deze afwijzing staat geheel los van het belang dat de Stichting van de Arbeid hecht aan
het voorkomen en bestrijden van discriminatie op de werkvloer. De Stichting van de
Arbeid heeft dit jaar, juist vanwege het belang van gelijke behandeling op de werkvloer,
naast 'Samen werken op de vloer' nog een aantal andere aanbevelingen uitgebracht die
betrekking hebben op dit thema. Het betreft:

• Arbeid & Leeftijd, aanbevelingen ter bevordering van de arbeidsdeelname van
ouder wordende werknemers

• Geactualiseerde aanbeveling ter bestrijding van werkloosheid onder jeugdigen
• Je verdiende loon! checklist gelijke beloning van mannen en vrouwen

(geactualiseerde versie)
• Onderscheid naar leeftijd in cao's
• Naar brede en duurzame inzetbaarheid op de arbeidsmarkt, Aanbevelingen over

scholing en employabilitybeleid.
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Binnenkort brengt de Stichting de geactualiseerde aanbeveling Werving en selectie uit,
waarbij het voorkomen van het maken van onterecht onderscheid een van de
uitgangspunten is.

Naar aanleiding van de wens van de Tweede Kamer acht de Stichting het wel een goede
zaak om cao-partijen te wijzen op de samenhang tussen deze aanbevelingen en hun
aandacht hiervoor te vragen. Temeer daar in het licht van de huidige economische
opleving er meer dan ooit kansen zijn om de achterstand van bepaalde groepen op de
arbeidsmarkt weg te werken, uitgaande van een intensieve rol van sociale partners
hierin.
Wij zullen u binnenkort hiervan een afschrift sturen.

Wellicht ten overvloede benadrukt de Stichting van de Arbeid dat zij geïnteresseerd is
in de resultaten van overheidsbeleid en eventuele nieuwe beleidsinitiatieven op dit vlak,
zoals de landelijke discriminatiemonitor.

Hoogachtend,
STICHTING VAN DE ARBEID

drs. J.M.A. Mooren
secretaris
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Bijlage 2

Uit: Samen werken op de vloer, 20 januari 2006

Aanbevelingen

Met de navolgende aanbevelingen / suggesties beoogt de Stichting aangrijpingspunten
te bieden om op ondernemingsniveau nieuwe impulsen te geven aan een beleid,
gericht op vergroting van de arbeidsparticipatie van etnische minderheden en op
onderling begrip en acceptatie op de werkvloer. Het gaat daarbij zeker niet altijd om
aanbevelingen van ingrijpende aard die de inzet van complexe beleidsinstrumenten
vergen. Aangrijpingspunten vormen veel vaker zaken die een positieve invloed
kunnen hebben op het sociale klimaat in de onderneming en op de bedrijfsvoering.
De inzet van CAO-partijen kan nodig zijn om maatregelen te treffen en/of de
voorwaarden te creëren die het de individuele werkgever mogelijk maken daarvan
gebruik te maken (bijv. op het gebied van scholing en opleiding).

Versterking van de sociale cohesie op de -werkvloer

Een bepaalde beeldvorming over etnische minderheden kan niet alleen de instroom
van werknemers uit etnische minderheidsgroepen (negatief) beïnvloeden: één maal
binnen de arbeidsorganisatie kunnen vooroordelen russen werknemers met een
uiteenlopende culturele en/of religieuze achtergrond en het onvoldoende bespreekbaar
maken van bepaalde thema's of problemen ook negatief inwerken op het arbeids-
klimaat.

Acceptatie van etnische minderheden blijkt een positieve stimulans te ondervinden
vanuit een open omgangscultuur. Een goede dialoog op de werkvloer vormt veelal een
voorwaarde om de 'wij-zij'-cultuur te doorbreken met bovendien alle positieve
gevolgen van dien voor de bedrijfsvoering en daarmee voor het economisch resultaat
van bedrijven.

Zowel werkgevers, werknemers(organisaties) als ook de ondernemingsraad kunnen
door het organiseren van discussie- en/of voorlichtingsbijeenkomsten hieraan een
bijdrage leveren.
hi dat verband kan verder gewezen worden op de mogelijkheid om gebruik te maken
van de deskundigheid op dit terrein van andere organisaties. Zo heeft FORUM,
instituut voor multiculturele ontwikkeling, een cursus ontwikkeld waardoor werkne-
mers in staat worden gesteld om spanningen op de werkvloer bespreekbaar te maken
en op een zakelijke manier op te lossen.l
Eveneens heeft het Landelijk Bureau ter bestrijding van Rassendiscriminatie (LBR)
een dvd uitgegeven als hulpmiddel met het doel een discussie te voeren over
discriminatie, misverstanden en vooroordelen op de werkvloer. 2

Multicultureel personeelsbeleid

1 FORUM, Kanaalweg 86, 3533 HG Utrecht (tel. 030 297 4321); www.forum.nl.
2 LBR, Schaatsbaan 51, 3013 AR Rotterdam; tel 010 201 O 201; www.lbr.nl.



STICHTING
VAN DE ARBEID

In eerdere aanbevelingen heeft de Stichting nadrukkelijk bepleit om vorm te geven aan
een multicultureel personeelsbeleid in (grotere) ondernemingen. Daartoe dient o.a. in
de opleidingen voor P&O-managers aandacht aan dit aspect te worden gegeven.
Multicultureel personeelsbeleid betekent aandacht voor de uiteenlopende culturele en
religieuze achtergronden van etnische minderheden, onder meer blijkend uit:
• aandacht voor bijzondere culturele / religieuze aspecten (het bieden van adequate

mogelijkheden om te bidden, samenstelling van het assortiment in kantines e.d.,
kalender met ook niet-christelijke feestdagen);

• het bieden van de mogelijkheid tot verlof op niet-christelijke feestdagen;
• het bieden van de mogelijkheid om vakantiedagen naar redelijkheid op te sparen

ten behoeve van een langer vakantieverlof.

Rol van medezeggenschapsorganen

hi het kader van de huidige Wet op de ondernemingsraden is aan ondernemingsraden
niet alleen een passieve maar ook een actieve rol toebedeeld met betrekking tot
verbetering van de positie van minderheden (artikel 28 lid 3).Uit onderzoek blijkt
overigens dat de aandacht van ondernemingsraden voor het minderhedenbeleid nog te
wensen overlaat. Het verdient dan ook aanbeveling de rol van de ondernemingsraad
(en personeelsvertegenwoordiging) op dit terrein te intensiveren. Hierbij is ook een rol
weggelegd voor vakbonden die de eigen kaderleden daarover actief kunnen infor-
meren en hen kunnen ondersteunen bij het nemen en voorbereiden van initiatieven.

De Stichting heeft in dat verband eerder ondernemingsraden opgeroepen medewerkers
uit etnische minderheidsgroepen actief te betrekken in het medezeggenschapsproces,
onder meer door deelname aan de OR. De werknemers uit deze groepen dienen zich in
dat verband vanzelfsprekend ook zelf actief op te stellen.

Ook de werkgever zelf kan en moet daarbij een initiërende rol vervullen door het
minderhedenbeleid als zodanig periodiek te agenderen in het overleg met de OR.
De ondernemingsraad kan haar functie uitoefenen door te werken aan een vergroting
van het draagvlak binnen de organisatie voor gelijke behandeling in het algemeen en
voor werknemers uit etnische minderheidsgroepen in het bijzonder.
Om die functie adequaat uit te kunnen oefenen, dienen ondernemingsraden de nodige
ondersteuning te krijgen via informatie over de wijze waarop een dergelijk beleid tot
stand kan worden gebracht en welke instrumenten daartoe ingezet kunnen worden.3

Diversiteitsbeleid

Kenmerk van diversiteitsbeleid is dat bedrijven een personeelsbeleid voeren dat ruimte
biedt aan verschillende culturen binnen de arbeidsorganisatie waarbij rekening wordt
gehouden met de achtergronden van de individuele werknemers.
Diversiteitsmanagement heeft niet alleen te maken met maatschappelijk verantwoord
ondernemen maar ook met eigenbelang. Door het personeelsbestand een afspiegeling
te laten zijn van de verscheidenheid in de samenleving, kan gebruik worden gemaakt
van uiteenlopende talenten.

In dat verband kan gewezen worden op mogelijkheden tot ondersteuning via onder meer de
Stichting Gemeenschappelijk Begeleidingsinstituut Ondernemingsraden, Postbus 19306, 3501 DH
Utrecht (tel. 030 231 88 00).


